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Integracja z serwisem Allegro.pl

Instrukcja użytkownika
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 1 Informacje ogólne

Allegro.pl jest największym serwisem aukcyjnym w Polsce umożliwiającym kupowanie oraz 
sprzedawanie towarów poprzez licytację oraz po stałych cenach. Liczba użytkowników, 
która przekroczyła już 13 milionów, pokazuje jak bardzo popularny jest handel za 
pośrednictwem Allegro.pl i dlaczego warto skorzystać z darmowego modułu integrującego 
sklep cStore z serwisem aukcyjnym.

Jak działa dwustronna integracja sklepu cStore z Allegro.pl?

• Wystawianie aukcji
◦ wystawianie przedmiotów ze sklepu – cały asortyment dostępny w sklepie 

może posłużyć do przygotowania oferty, która może zostać wystawiona na 
Allegro w postaci aukcji lub jako pozycja w sklepach Allegro.pl

◦ uzupełnianie formularza – formularz wystawiania aukcji jest automatycznie 
uzupełniany informacjami o produkcie, przygotowanie aukcji ogranicza się do 
wpisania ilości wystawianego produktu

◦ szablony aukcji – możliwość zdefiniowania nieograniczonej ilości szablonów do 
budowania graficznego opisu aukcji

◦ zestaw tagów – bogaty zestaw tagów umożliwia wstawienie do opisu aukcji 
dowolnych informacji o produkcie, np. nazwy i opisu produktu, nazwy i logo 
producenta czy galerii zdjęć produktu

◦ podgląd opisu przed wystawieniem – graficzny edytor pozwala na 
podejrzenie wyglądu aukcji przed jej wystawieniem oraz wprowadzenie 
dowolnych zmian w opisie aukcji

◦ standardowe ustawienia aukcji – możliwość określenia domyślnych 
ustawień dla wszystkich aukcji, które można dowolnie zmieniać w czasie 
wystawiania przedmiotu, na przykład opcje promocji, czas trwania aukcji

◦ parametry przedmiotu – przy każdym wystawianym przedmiocie można 
zdefiniować parametry specyficzne dla wybranej kategorii, które umożliwią 
wyszukanie przedmiotu na Allegro.pl po określonych atrybutach

◦ stany magazynowe – rezerwacja i kontrola stanów magazynowych dla 
produktów wystawionych na Allegro

◦ szablony kosztów wysyłki – możliwość określenia dowolnej ilości szablonów 
kosztów wysyłki dla różnych gabarytowo przedmiotów, które można wybierać w 
trakcie wystawiania aukcji

◦ ponowne wystawianie aukcji – aby ponownie wystawić ten sam przedmiot 
wystarczą 2 kliknięcia

◦ wznawianie aukcji – automatyczne wznawianie aukcji z pełnym zestawem lub 
tylko z niesprzedanymi przedmiotami

• Zamówienia z Allegro.pl
◦ wczytywanie ofert – wszystkie oferty złożone na wystawionych aukcjach są 

wczytywane do sklepu (opcja "na kliknięcie" lub automatycznie)
◦ scalanie ofert – możliwość połączenia kilku ofert kupującego w jedno 

zamówienie
◦ formularz pozakupowy – po złożeniu oferty kupujący zostaje przekierowany 

do podstrony w sklepie, na której wybiera opcje płatności i wysyłki oraz możliwe 
opcje zakupionych produktów, na przykład kolor

◦ obsługa zamówień z Allegro – wszystkie zamówienia z Allegro są 



realizowane tak samo jak zamówienia ze sklepu
◦ powiadomienia e-mail – kupujący otrzymuje powiadomienia na każdym 

etapie realizacji zamówienia

 2 Konfiguracja

 2.1 Wymagania

Do prawidłowego działania modułu Allegro wystarczy założyć konto w serwisie Allegro.pl i 
wygenerować klucz WebApi w wersji podstawowej (bezpłatnej).

 2.2 Konfiguracja

Po rejestracji w serwisie Allegro.pl należy wygenerować klucz WebApi. W tym celu należy 
skorzystać z formularza dostępnego na stronie:
http://allegro.pl/contact/contact.php?topic=288

W treści zgłoszenia należy zawrzeć prośbę o przydzielenie klucza WebApi w wersji 
podstawowej. W mailu zwrotnym od obsługi Allegro otrzymamy klucz.

Kolejnym krokiem jest uzupełnienie ustawień w Panelu administracyjnym sklepu w 
zakładce Allegro->Ustawienia. Oprócz danych autoryzacyjnych należy również ustalić 
domyślną konfigurację jak np. ustawienia płatności i wysyłki czy opcje promowania aukcji. 
Dane te będzie można zmienić w momencie przygotowywania aukcji do wystawienia.

http://allegro.pl/contact/contact.php?topic=288


Ustawienia Allegro

 2.3 Szablony aukcji

Poniżej w zakładce Allegro->Ustawienia znajduje się lista dostępnych szablonów aukcji.

Szablony aukcji

Po dodaniu nowego szablonu należy go wyedytować i dodać treść HTML. Warto pamiętać 
o tym, że Allegro nie akceptuje w opisie aukcji skryptów JS i obiektów Flash. Wymienione 
elementy zostaną automatycznie usunięte w trakcie tworzenia nowej aukcji.



W szablonie aukcji można użyć następujących, podstawowych tagów:
[nazwa] - nazwa przedmiotu
[opis] - opis przedmiotu
[main_photo] - adres głównego zdjęcia produktu (do atrybutu 'src')
[main_photo_link] - link do głównego zdjęcia (do atrybutu 'href')
[galeria] - galeria zdjęć
[galeria:i:j] - galeria z parametrami (i - ilość zdjęć w rzędzie, j - szerokość zdjęć)

Tagi są zastępowane w momencie wystawiania przedmiotu odpowiednimi wartościami. 
Wymienione powyżej tagi w zupełności powinny wystarczyć do zbudowania szablonu 
aukcji. Zestaw ten został rozbudowany o dodatkowe, zaawansowane elementy. Znajdują 
się one w dodatku A.

 2.4 Szablony kosztów wysyłki

W zakładce Allegro->Szablony kosztów wysyłki istnieje możliwość skonfigurowania metod i 
kosztów wysyłki dla różnych gabarytowo towarów. W trakcie wystawiania aukcji będzie 
można przełączyć na wybrany szablon i ewentualnie go skorygować.

Szablony kosztów wysyłki



 3 Wystawianie aukcji

W celu wystawienia aukcji należy przejść na zakładkę Allegro->Wystawianie. Następnie 
przy wybranym produkcie klikamy na opcję "Wystaw".

Wybieranie produktu do wystawienia

Następnie pojawi się częściowo uzupełniony formularz przygotowujący aukcję do 
wystawienia. Wystarczy wybrać kategorię dla produktu oraz wpisać ilość sztuk do 
wystawienia. Jeśli szablon aukcji został wcześniej skonfigurowany to zostanie on 
załadowany, a tagi użyte w szablonie zostaną zastąpione treścią.

Formularz wystawiania aukcji



 4 Przeglądanie wystawionych aukcji i ofert, wznawianie aukcji

Wszystkie wystawione z poziomu sklepu aukcje są widoczne w zakładkach Sprzedaję, 
Sprzedane i Niesprzedane. Przy każdej aukcji widoczne są takie dane jak ilość ofert, 
wyświetleń oraz opcja wznawiania aukcji. Wznawianie aukcji jest realizowane przez sklep i 
wymaga aktywacji harmonogramu Allegro (cron).
Jeśli na danej aukcji złożone zostaną oferty kupna wówczas dane kupujących będzie 
można podejrzeć bezpośrednio na liście.

Przeglądanie wystawionych aukcji

 5 Realizowanie zamówień z Allegro

Realizacja zamówień z Allegro odbywa się na 2 sposoby:
– poprzez wczytanie danych z formularzy pozakupowych, jeśli klient uzupełnił je na 

stronie allegro.pl
– poprzez wysłanie linka do formularza pozakupowego na stronie sklepu

 5.1 Realizacja zamówienia gdy klient uzupełnił formularz pozakupowy na  
stronie allegro.pl

Aby zrealizować oferty, przy których klienci uzupełnili formularze pozakupowe należy 
przejść na zakładkę Oferty niezrealizowane. Tick w kolumnie Formularz dostawy oznacza, 
że klient wybrał już sposób wysyłki i płatności. Kolumna Status PzA zawiera informacje o 
statusie płatności, jeśli klient zdecydował się na płatność za pośrednictwem Płacę z 
Allegro.



Lista niezrealizowanych ofert

Aby zrealizować wybraną ofertę jako zamówienie należy kliknąć na ikonkę znajdującą się 
po prawej stronie.

Zostanie wówczas przygotowany formularz realizacji zamówienia. 
W formularzu pokazane są informacje wczytane z Allegro – dane klienta, status płatności, 
metoda i koszt wysyłki, uwagi do zamówienia.
Poniżej znajdują się niezrealizowane oferty danego użytkownika. Jeśli klient złożył ofertę 
na kilku aukcjach to można je scalić w jedno zamówienie. Gdy produkt posiada cechy, np. 
kolor, to zostaną one pokazane na liście ofert do wprowadzenia.
Jeśli użytkownik złożył wcześniej jakieś oferty i zostały one wprowadzone do sklepu jako 
zamówienie to kolejną ofertę można dołączyć do istniejącego zamówienia (jeśli nie zostało 
ono jeszcze zrealizowane). W przeciwnym razie dodane zostanie nowe zamówienie.



Przygotowanie zamówienia

Po zaakceptowaniu wszystkie dane zostaną wczytane do formularza dodawania nowego 
zamówienia. Wystarczy wybrać powiązać zamówienie z odpowiednią wysyłką i płatnością 
ze sklepu i zaakceptować formularz.



Wprowadzanie zamówienia z Allegro do sklepu

 5.2 Realizacja zamówienia poprzez wysłanie linka do formularza  
pozaupowego na stronie sklepu

Jeśli klient nie wypełnił formularza zakupowego na Allegro.pl wówczas można dla niego 
przygotować formularz do uzupełnienia na stronie sklepu.
Aby to zrobić należy przejść na zakładkę Sprzedane. Po kliknięciu na ilość ofert przy danej 
aukcji pojawi się lista ofert ze wszystkimi szczegółami. Należy zaznaczyć checkbox przy 
ofertach kupującego a następnie zaakceptować formularz. Wówczas do klienta zostanie 
wysłany e-mail ze specjalnym linkiem do formularza. Formularz można podejrzeć po 
kliknięciu na "link". W razie potrzeby, jeśli klient zwleka z uzupełnieniem formularza 
pozakupowego można wysłać przypomnienie.
Gdy klient uzupełni formularz na stronie sklepu wówczas zamówienie automatycznie 
wskoczy do sekcji "Oczekujące wpłaty" lub "Do wysłania" w zależności od wybranej 
płatności.



Realizacja zamówienia poprzez wysłanie maila z linkiem do formularza pozakupowego



 6 Dodatek A – zestaw zaawansowanych tagów

Produkt
[product_name] – nazwa
[product_description] – opis
[product_description_short] – skrócony opis
[product_weight] – waga produktu
[product_unit] - jednostka
[product_index] - indeks
[product_ean] – kod EAN
{product_description}{/product_description} – warunek występowania opisu
{no_product_description}{/no_product_description} – warunek występowania opisu
{product_description_short}{/product_description_short} – warunek występowania 
skróconego opisu
{no_product_description_short}{/no_product_description_short} – warunek występowania 
skróconego opisu
{product_unit}{/product_unit} – warunek występowania jednostki
{no_product_unit}{/no_product_unit} – warunek występowania jednostki
{product_index}{/product_index} – warunek występowania indeksu
{no_product_index}{/no_product_index} – warunek występowania indeksu
{product_ean}{/product_ean} – warunek występowania kodu EAN
{no_product_ean}{/no_product_ean} – warunek występowania kodu EAN

Producent
[manufacturer_name] - nazwa
[manufacturer_link] - link
[manufacturer_description] - opis
[manufacturer_logo] - logo
{manufacturer}{/manufacturer} – warunek występowania producenta
{no_manufacturer}{/no_manufacturer} – warunek występowania producenta
{manufacturer_link}{/manufacturer_link} – warunek występowania linku
{no_manufacturer_link}{/no_manufacturer_link} – warunek występowania linku
{manufacturer_description}{/manufacturer_description} – warunek występowania opisu
{no_manufacturer_description}{/no_manufacturer_description} – warunek występowania 
opisu
{manufacturer_logo}{/manufacturer_logo} – warunek występowania loga
{no_manufacturer_logo}{/no_manufacturer_logo} – warunek występowania loga

Zdjęcia
[main_image_small] – adres miniaturki (zdjęcie główne)
[main_image_large] – adres zdjęcia (zdjęcie główne)
[main_image_description] - opis (zdjęcie główne)
{images}{/images} – warunek występowania zdjęć
{no_images}{/no_images} – warunek występowania zdjęć
{images_loop}{/images_loop} – pętla ze zdjęciami dodatkowymi
[image_small] – adres miniaturki
[image_large] – adres zdjęcia
[image_description] – opis
{image_description}{/image_description} – warunek występowania opisu



{no_image_description}{/no_image_description} – warunek występowania opisu
{main_image}{/main_image} – warunek występowania zdjęcia głównego
{no_main_image}{/no_main_image} – warunek występowania zdjęcia głównego
{main_image_description}{/main_image_description} – warunek występowania opisu do 
zdjęcia głównego
{no_main_image_description}{/no_main_image_description} – warunek występowania 
opisu do zdjęcia głównego

Cechy produktu
{features}{/features} – warunek występowania cech
{no_features}{/no_features} – warunek występowania cech
{features_loop}{/features_loop} – pętla z cechami
[feature_name] - nazwa
[feature_index] - indeks
[feature_image_small] – adres miniaturki
[feature_image_large] – adres zdjęcia
{feature_index}{/feature_index} – warunek występowania indeksu
{no_feature_index}{/no_feature_index} – warunek występowania indeksu
{feature_image}{/feature_image} – warunek występowania zdjęcia
{no_feature_image}{/no_feature_image} – warunek występowania zdjęcia

Stałe cechy
[attributes] – tabela z cechami stałymi
{attributes}{/attributes} – warunek występowania stałych cech
{no_attributes}{/no_attributes} – warunek występowania stałych cech
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