Regulamin serweréw wirtualnych

Niniejszy regulamin stanowi integralng cz¢s¢ umowy zawartej pomigdzy ,,ComVision Marek Bardzifski” z siedzibg w
Gliwicach przy ul. Toszecka 101, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza na podstawie zgloszenia do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej zarejestrowanej przez Prezydenta Miasta Gliwice o nr wpisu 1/121/2004, NIP 969-127-91-03 zwany
Operatorem, a uzytkownikiem zwanym Abonentem. Z chwilg otwarcia i optacenia konta serwera wirtualnego Operator i
Abonent zawieraja umowg na §wiadczenie ustug hostingowych.

§ 1 Przedmiot umowy

Niniejsza umowa okresla zasady dokonywania przez Operatora na rzecz Abonenta sprzedazy ustug hostingowych w
pakietach:

1. Pakiet hostingowy 1.000GB transferu rocznego w cenie 360,00z1 /1 rok.
2. Pakiet hostingowy 2.000GB transferu rocznego w cenie 500,00z1 /1 rok.

Transfer jest liczony jako ruch z/do konta wirualnego przez ustugi WWW.
§ 2 Postanowienia ogélne

Regulamin zawiera warunki $wiadczenia ustug przez firm¢ ComVision Marek Bardzifski zwany Operatorem, a takze
okresla prawa i obowiazki Operatora oraz Abonenta korzystajacego z jego ustug. Przed skorzystaniem z ustug Operatora
konieczne jest zapoznanie si¢ z Regulaminem. Wszelkie reklamacje wynikajace z jego nieznajomosci nie begda
rozpatrywane. Rejestracja konta serwera wirtualnego, rownoznaczna jest z zapoznaniem si¢ z Regulaminem, jego
akceptacjq oraz zobowiagzaniem sig¢ do przestrzegania zasad Regulaminu. Operator ma prawo do zaprzestania §wiadczenia
ustug Abonentowi lamiacemu postanowienia niniejszego Regulaminu.

§ 3 Otwarcie konta serwera wirtualnego

Aby zostalo utworzone konto serwera wirtualnego, nalezy oplaci¢ fakturg pro-forma na wlasciwy pakiet ustug. Wyjatek
stanowi sytuacja, w ktérej Abonent otrzymuje konto wraz z oprogramowaniem cStore na okres 3-miesi¢cy na podstawie
zakupionego i oplaconego oprogramowania. Aktywacja konta nastapi po dokonaniu wptaty na konto bankowe Operatora.
Konto pozostaje aktywne przez okres, za jaki zostatl uiszczony abonament lub do momentu wykorzystania transferu
rocznego. W przypadku zakonczenia abonamentu lub wykorzystania transferu rocznego do czasu zaksiggowania wplaty
Operator blokuje konto, jesli Operator nie otrzyma wplaty w czasie 14 dni od otwarcia konta, konto zostanie usunigte, a
umowa z Abonentem zostaje automatycznie rozwiazana. Z chwilg otrzymania wptaty w tym okresie nastgpuje
natychmiastowe odblokowanie konta i przedtuzenie jego wazno$ci. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za op6znienia
powstate z winy 0séb trzecich.

§ 4 Oplaty abonamentowe

Oplaty abonamentowe sg pobierane za okres jednego roku (optata ta jest niepodzielna). Wybranie innego okresu niz
wystepujacy w ofercie Operatora nie jest mozliwe. W wypadku rezygnacji ze §wiadczen uslug Operatora przed uptywem
waznosci konta Abonent nie ma prawa do zwrotu proporcjonalnej kwoty abonamentowej. Operator zastrzega sobie prawo
zmiany cen oferowanych ustug. Zmiany cen uslug Operatora nie dotycza Abonentéw, ktérych konta sa jeszcze wazne.
Oplata abonamentowa jest kosztem uzytkowania konta w sieci Operatora. Nie obejmuje natomiast pozostatych kosztéw
zwiazanych z uzytkowaniem tego konta np.: uzyskanie dostgpu komutowanego badz jakiegokolwiek innego do Internetu,
zakup sprzetu i odpowiedniego oprogramowania a takze kosztu zakupu wilasnej domeny, zaprojektowania serwisu WWW
Abonenta, konfiguracji oprogramowania u Abonenta lub innych.

§ 5 Dane Abonenta

Podczas otwarcia konta Operator zobowiazuje Abonenta do wprowadzenia prawidlowych danych osobowych i
uaktualniania ich podczas trwania umowy. W przypadku stwierdzeniu nieprawidlowo$ci i nieprawdziwych danych,
Operator ma prawo do usunigcia konta niezaleznie od dokonanych optat abonamentowych. Abonent wyraza zgod¢ na
przetwarzanie przez Operatora danych osobowych podanych podczas otwarcia konta. Abonent o§wiadcza ponadto, ze wie
o swoim prawie do wgladu oraz poprawek wilasnych danych osobowych. Operator zobowiazuje si¢ do przestrzegania
tajemnicy zwigzanej z danymi osobowymi Abonenta. Jesli Abonent wyraznie nie zastrzegl, Operator moze opublikowaé
nazwg firmy Abonenta oraz adres jego serwisu na swojej liScie referencyjne;j.

§ 6 Obowiazki Abonenta

Pakiety ustug serwowanych przez Operatora, s3 ustugami wspétdzielonymi z innymi uzytkownikami. Abonent ma
obowigzek przestrzegania niniejszego Regulaminu a w szczegélnosci:



- Nie przekraczania limitéw zajmowanej przestrzeni dyskowej ustalonej przez Operatora, dla kazdego pakietu ustug

- Nie uzywanie funkcji i ustug w sposéb powodujacy nadmierna konsumpcj¢ zasobéw systemu i naruszanie zasad
wspétuzytkowania zasobow

- Nie utrudnianie dostgpu innym uzytkownikom nadmiernym transferem, rozsytaniem nadmiernej ilo$ci poczty

- Korzystania z wybranego pakietu zgodnie z jego przeznaczeniem

- Abonent ma obowiazek chronienia swoich haset dostgpu przed osobami trzecimi.

§ 7 Odpowiedzialnos¢ Abonenta

- Abonent ponosi pelna odpowiedzialno$¢ za dane i tresci zawarte na swoim serwerze wirtualnym.

- Abonent jest odpowiedzialny za tresci i materialy udostgpniane przez osoby, ktérym udostgpnil miejsce na swoim
serwerze wirtualnym

- Zabrania si¢ umieszczania na serwerach Operatora informacji zawierajacych treéci warezowe lub pornograficzne
oraz tre§ci niezgodnych z polskim i europejskim prawem

- Zabrania si¢ wysytania ofert handlowych lub reklamowych do nieznanych odbiorcéw (zgodnie z ustawa z dnia 18
lipca 2002 r. "o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng")

- Abonent zobowigzuje si¢ powiadomi¢ natychmiast Operatora o wykrytych prébach niepowotanego dostgpu do
swoich danych.

- Operator ma prawo zada¢ od Abonenta odszkodowania za ewentualne straty, ktére poniesie w wyniku
nieprawidlowego uzytkowania przez Abonenta, serwera wirtualnego i zainstalowanego pakietu ustug.

§ 8 Zakres odpowiedzialnosci Operatora

Operator zobowiazuje si¢ do:

- Stalego i nieprzerwanego $wiadczenia ustug Abonentowi, ktdry uicit optat¢ abonamentowa i nie ztamat niniejszego
Regulaminu

- Poinformowania z odpowiednim wyprzedzeniem Abonenta o zaistniatej koniecznosci czasowego odiaczenia dostgpu
do pewnych ustug

- Zwrotu czgSci optat abonamentowych w wysoko$ci proporcjonalnej do czasu trwania awarii, jezeli czas ten
przekroczyt tacznie 72 godziny w miesiacu.

- Zapewnienia sprawnosci zakupionych ustug co najmniej przez 99% czasu w ciagu roku.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku:

- Nieprawidlowego uzytkowania kont

- Podania nieprawdziwych lub niepetnych danych podczas rejestracji konta oraz ztamania Regulaminu przez Abonenta
- Kataklizméw (powddz, huragan, pozar itp.) oraz dzialania czynnikéw lub o0séb trzecich.

- Przyczyny o charakterze silty wyzszej

- Awaria lub zajgtos¢ taczy telekomunikacyjnych

- Okolicznosci powstatych z winy Abonenta np. na skutek awarii sprzgtu lub programowania Abonenta

- Okolicznosci powstatych w wyniku nieprzestrzegania przepisow prawa

- Dziatania oséb trzecich

- Przyczyn na ktére Operator nie mial wptywu

§ 9 Zakonczenie wspétpracy

Umowa migdzy Operatorem a Abonentem wygasa po 14 dniach po uptywie jego waznos$ci (w przypadku zakonczenia
okresu abonamentowego lub wykorzystaniu transferu rocznego) w wypadku nie uiszczenia optaty abonamentowej za
zamOwione ustugi. Abonent moze zrezygnowac¢ z ustug Operatora w dowolnym momencie, godzac si¢ na przepadek
whiesionej optaty abonamentowej. Je§li konto jest wykorzystywane niezgodnie ze swoim przeznaczeniem, a w
szczegdlnosci jesli Abonent tamie Netykietg, dziata na szkodg Operatora lub uzywa konta do celéw niezgodnych z
prawem polskim i europejskim, Operator ma prawo do rozwigzania wspétpracy bez zwrotu wniesionej przez Abonenta
oplaty abonamentowej. Tworzenie serwisOw o tematyce erotycznej lub warezowej (z nielegalnym oprogramowaniem)
oraz zawierajace elementy (np. CGI, duze pliki danych) wykorzystywane przez inne serwisy uprawnia Operatora do
odstapienia od dalszego $§wiadczenia ustug Abonentowi.

§ 10 Postanowienia koncowe.

O zmianach regulaminu Operator zawiadomi Abonentéw droga elektroniczng przynajmniej na 30 dni przed dniem
wejscia w zycie zmian regulaminu. W sprawach nieuregulowanych regulaminem maja zastosowanie przepisy ustawy
Prawo telekomunikacyjne oraz Kodeksu cywilnego. Ewentualne spory mogace wynika¢ z realizacji niniejszej umowy
beda rozstrzygane przez wlasciwy Sad rejonowy w Gliwicach. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.09.2009 r.



